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 知らない携帯電話番号から「NTT からのお

知らせ！ご利用料金について、お伝えしたい

ことがありますので、本日中に 03-1234-

5678 までご連絡ください。」というショート

メールが届きました。「NTT ドコモ」のスマホ

をたまたま使っていたので、思わずその固定

電話番号に電話をしてしまいました。すると、

その電話には誰も出ないので、電話を切りま

した。すぐに、違う電話番号からかかってきて

「こちらは NTT ファイナンスお客様サポートです。電話をいただきましたがどの

ようなご用件ですか？」「ショートメールが来て利用料金について連絡があるとの

ことだったので。」「お名前は？少々お待ちください。・・・（保留メロディ）・・・確

かに弊社から電話を差し上げました。お客様は、昨年 9 月に Google バニラという

情報提供サービスにお申し込みされているのですが、その料金が 1 年間滞納となっ

ております。ひと月 8,300 円なので 12 ヶ月分で 99,600 円となります。本日中

にお支払いにならないと、携帯電話が使えなくなり、ブラックリストに載るのでど

この電話会社とも 5 年間契約できなくなります。」「そのようなサービスを申し込ん

だ覚えはないなあ。」「お客様の誤操作による場合や、ウィルスが入ってしまった結

果なども考えられますが、発生したご利用料金を回収するのが当社の業務なので。」 

 これで指定された口座に振り込んでしまえば、100,000 円近くの被害にあって

いたことになります。この事例から学べることは、 

①知らない携帯番号からのショートメールは開かず、すぐ削除すること。 

②仮に開いて、そこに「NTT」などと知った会社名があっても、電話はしないこと。 

③携帯電話を止める、銀行口座から強制的に回収できる、などの脅しに動揺しない。 

 

 

日限山自治会、「日限山歩こうクラブ」と港南区地域振興課、

港南警察署が合同で、防犯パトロールを実施する予定です。昨

年は、新型コロナ感染拡大に伴い、区役所職員の参加は見合わ

せられましたが、これまで、自治会と地域の防犯活動グループ

の「歩こうクラブ」が中心となって、地域住民の防犯意識を啓

発するために行っているものです。 

 日限山 1・2 丁目では、月曜日から金曜日（祝日と雨天は除

き）の午後 7 時からと 8 時からの 2 グループ（各グループ 7

～8 人）が、毎日夜間パトロールをしています。コースは、1 丁

目方面と 2 丁目方面を 1 日おきに。パトロールに参加している

メンバーは、「街の安全安心」を守るといった使命感からではなく、自分の健康増進

とメンバーの親睦を図るために取り組んでいると言います。皆さんもいかがですか。 

No.3 

10 月 27 日(土)官民合同地域防犯パトロール実施します！ 

これが架空請求詐欺の手口！！ 


